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東北電力だからお役に立てる、より沿う力。 

それは、お客さまひとりひとりを見つめ 

ライフスタイルに合った 

快適な暮らしを提案していくこと。 

 お客さま・地域の声にしっかりとお応えしていくために 

そして、これからも地域に、寄り添う力。 

それは、創立以来の変わらない想いを胸に 

地域とともに発展しつづけること。 

心からの感謝の気持ちと 

大きなこころざしを持って 

ひとりひとりへ、そして地域へ。 

私たちは、皆さまのお力となれるよう、 

取り組んでまいります。 
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 平成２８年４月、ライフスタイルに “よりそう” 料金プラン導入 

ライフスタイルに合わせて選べる３つの料金プラン 

多様化するライフスタイルに合わせて、お客さまの料金プランの選択肢拡大を 

目的として、平成２８年４月に３つの料金プランをご用意いたしました。 

２ 

ヒートポンプ機器を上手に活用！ 
オール電化住宅を新築されるお客さまに 

“よりそう” プラン 

共働きのご夫婦の方など 
夜間の電気のご使用が多いお客さまに 

“よりそう” プラン 

一人暮らしの社会人の方など 
夜間・休日の電気のご使用が多いお客さまに 

“よりそう” プラン 
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地域とともに歩み、これからもお客さまから選ばれる電力会社を目指し、 

東北・新潟の家族を応援する 

新たな “よりそう” 料金プランをご用意いたしました。 

３  新たな料金プランは、東北・新潟のファミリーに “よりそう” 

 東北・新潟は、「家族人数の多いファミリー」が他の地域に比べて多く、 

また、気候的な理由から、「エネルギー消費量が多い」という特徴があります。 

「家族人数の多いファミリー」は、電気の使用量も比較的多くなる傾向があり、 

そのようなファミリーに ぴったり “よりそう” 料金プランが、 

「              」です。 

 本料金プランは、東北６県および新潟県のお客さま※を対象にしております。 

  【平成２９年４月１日より提供開始】 

東北・新潟のファミリーに “よりそう” 料金プラン 

ファミリーバリュー 

※離島供給約款の対象となる、飛島（山形県）、佐渡島、粟島（ともに新潟県）のお客さまを除きます。 
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 新たな料金プラン「             」 ４ 

特 徴 
 従量電灯でひと月のご使用量が概ね400kWh以上のご家庭におトク！ 

 季節や時間帯の区分が無いからわかりやすい！ 

 

 お子さまやご両親と一緒にお住まいで、 

  ご家族が日中在宅されている機会が多く 

  一日を通して電気をお使いになる 

二世代・三世代ファミリーにぴったり。 

季節や時間帯にかかわらず、日中も多く電気をご使用になる 
子育てファミリーや二世代・三世代ファミリー等の 
大人数ファミリーに｢ぴったり｣の料金プラン！ 

例えば･･･ 

 

 お子さまが学校に行っている間に、 

掃除や洗濯といった家事を行うなど、 

時間帯にかかわらず電気をお使いになる 

子育てファミリーにぴったり。 
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◆基本料金 
 契約容量３ｋＶＡ以上は、従来の従量電灯Ｂと同額！ 

「                 」料金単価（従量電灯Ｂとの比較） 

区分 単位 料金単価(税込) 

 3kVA以下の場合 
(30A) 

１契約 ９７２円００銭 

上記をこえる １kVA ３２４円００銭 

（参考）従量電灯Ｂ 

区分 単位 料金単価(税込) 

10Ａ １契約 324円00銭 

15Ａ １契約 486円00銭 

20Ａ １契約 648円00銭 

30Ａ １契約 972円00銭 

40Ａ １契約 1,296円00銭 

50Ａ １契約 1,620円00銭 

60Ａ １契約 1,944円00銭 

5kVA 
(50A) 

 

(契約容量：kVA) 

(

基
本
料
金
：
円) 

従量電灯Ｂ 

6kVA 
(60A) 

 

4kVA 
(40A) 

 

3kVA 
(30A) 

 

2kVA 
(20A) 

 

1kVA 
(10A) 

 

※ 契約容量の単位は、１ｋＶＡといたします。 
※ 従量電灯Ｂのお客さまの場合、本料金プランにおける契約容量は契約電流１０Ａにつき1ｋＶＡとさせていただきます。 
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契約容量３ｋＶＡ以上は 
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◆電力量料金 
 ４００ｋＷｈをこえる単価を割安に設定し、従来の従量電灯Ｂよりもおトク！ 

「             」料金単価（従量電灯Ｂとの比較） 

区分 単位 料金単価(税込) 

最初の 
400kWhまで 

1kWh 

２２円３５銭 

400kWh 
をこえる 

２７円２０銭 

（参考）従量電灯Ｂ 

区分 単位 料金単価(税込) 

最初の 
120kWhまで 

1kWh 

18円24銭 

120kWhをこえ 
300kWhまで 

24円87銭 

300kWh 
をこえる 

28円75銭 

400kWh (電力量：kWh) 

(

電
力
量
料
金
：
円) 

従量電灯Ｂ 

※ 上記の料金単価には、燃料費調整単価および再生可能エネルギー発電促進賦課金単価は含んでおりません。 
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※上記電気料金は消費税等相当額を含み、燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みません。 

※上記電気料金は毎月の電気の使用量の変動を加味した試算値であり、お客さまの使用状況により変動いたします。 

※｢従量電灯Ｂ｣｢従量電灯Ｃ｣以外（オール電化向け料金プラン｢            ｣等）のお客さまは、料金メリットがでない
場合がありますので、あらかじめご契約内容をご確認ください。 
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従量電灯Ｂ 

約11,160円/月 

約10,710円/月 年間約5,400円おトクに！ 

（ひと月あたり▲450円） 

・従量電灯Ｂで契約電流５０Ａ、平均使用電力量４００ｋＷｈ/月の場合 

「             」のおトク！イメージ① 

ポイントサービス ｢よりそうｅねっと｣の会員になると、おトクなポイントがたまります！ 

 新規会員登録で最大300ポイントプレゼント！ 
 紙の検針票からWebでの使用量確認に切り替えをすると毎月50ポイントたまる！ 
 さらに、電気料金をクレジットカード払いにすると毎月25ポイントたまる！ 
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※上記電気料金は消費税等相当額を含み、燃料費調整額、再生可能エネルギー発電促進賦課金は含みません。 

※上記電気料金は毎月の電気の使用量の変動を加味した試算値であり、お客さまの使用状況により変動いたします。 

※｢従量電灯Ｂ｣｢従量電灯Ｃ｣以外（オール電化向け料金プラン｢            ｣等）のお客さまは、料金メリットがでない
場合がありますので、あらかじめご契約内容をご確認ください。 
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従量電灯Ｂ 

約17,240円/月 

約16,330円/月 年間約10,900円おトクに！ 

（ひと月あたり▲910円） 

「             」のおトク！イメージ② 

ポイントサービス ｢よりそうｅねっと｣の会員になると、おトクなポイントがたまります！ 

 新規会員登録で最大300ポイントプレゼント！ 
 紙の検針票からWebでの使用量確認に切り替えをすると毎月50ポイントたまる！ 
 さらに、電気料金をクレジットカード払いにすると毎月25ポイントたまる！ 
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本日１月１７日より、新料金プランへの加入申込みの受付を開始いたします。 

（料金プランの適用は本年４月から） 

新料金プランの詳細、ご加入に関する申込み手続きについては、当社コールセン
ター「料金プランお問い合わせ窓口」にお問い合わせ願います。 

なお、新料金プランご加入の申込みについては、当社の各営業所窓口でも受付い
たします。 

お気軽にお電話ください 

0120-175-028 
【受付時間】月曜日～金曜日 午前9時～午後5時まで 

※祝日、年末年始（12/29～1/3）を除く 

東北電力株式会社 コールセンター 
【料金プランお問い合わせ窓口】 

• 専任のオペレーターが料金プランの特徴をわかりやすくご案内いたします。 
• お客さまのご使用実績を踏まえて、ライフスタイルに“よりそう”料金プランを
ご提案いたします。 

「            」の受付について 
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 お客さまへのＰＲ方法について 10 

新料金プランの概要につきましては、「当社ホームページ」などでＰＲを実施します。 

【 当社ホームページ 】 
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１1 

お客さまのライフスタイルや用途、ご使用機器等に合わせてお選びいただける様々な”よりそう”料
金プランをご用意しております。 

冠名称 対象 料金プラン名称 料金プラン概要 

1 

ライフスタイル型 
（一般家庭向け） 

 

電灯 

※今回ご用意した料金プラン。 

2 ヒートポンプ機器を使用するオール電化住宅のお客さまがおトク。 

3 夜１１時から朝７時までの時間帯がおトク。 

4 夜１０時から朝８時までの時間帯がおトク。 

5 夜９時から朝９時までの時間帯がおトク。 

6 昼間時間に電気のご使用量が比較的少ないお客さまがおトク。 

7 平日夜１０時から朝８時までと休日がおトク。 

8 夏季のピーク時間のご使用量を移行するとおトク。 

9 
ビジネスサポート型 
（多消費の事務所・商店向け） 

 
電灯・動力 

電気の使用を夏季以外の季節に移行いただくとおトク。 

10 電灯と動力をあわせてご使用し、年間稼動率が高いとおトク。 

11 動力機器を使用するお客さまで夜１０時から朝８時までがおトク。 

12 

地域サポート型 
（融雪等の用途向け） 

 

電灯・動力 

主に道路などの融雪のために電熱設備（ヒーター）や動力機器（消
雪ポンプなど）をお使いのお客さまがおトク。 

13 

14 

15 

ＮＥＷ 

（参考）自由料金プラン 
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■地元企業カメイとの「電気」と「ＬＰガス」のセット販売を開始 

■トヨタ自動車とのＰＨＶを活用した新たなサービスの展開 

・新型プリウスＰＨＶ（平成２９年２月発売予定）をご購入のお客さまを対象に、 
 ＥＶモード走行距離に応じて「よりそうｅポイント」を獲得できるサービスを提供 

・地域活性化につなげるため、東北・新潟の提携旅館・ホテルのご利用でもポイントを獲得 

サービス充実に向けた最近の取り組み 

 同じ東北地方でエネルギー事業に携わるカメイと提携 

 ・約２００店と多数の販売店を通じた営業活動により、強固な販売チャネルとノウハウを持つことがカメイの強み  

 ・セット販売の提供エリアは、カメイのＬＰガスの提供エリアである東北６県 

環境性能に優れる新型プラグインハイブリッド車と連携 

１2 

 ■当社は平成２７年１０月、電力小売全面自由化を見据え、お客さまのご要望に「より沿う」、地域の成長・発展に「寄り添う」 
  との企業姿勢を示すコーポレートスローガン「より、そう、ちから。」を設定。 

 ■コーポレートスローガンの実現に向けて、お客さまのライフスタイルにあわせた新料金プランや、復興支援・地域振興にも 
  つながるＷｅｂサービスなど、具体的な取り組みを進めてきた。 

（参考）サービス充実に向けた取り組みについて 
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・当社のポイントサービス「よりそうｅポイント」を、提携カードに搭載するイオンの電子マネー「ＷＡＯＮ」に 
 交換する際の交換率を２倍に設定 

・お客さまのカードご利用額の０．１％を、東北６県・新潟県の復興支援や地域活性化を目的とした基金へ寄付 

  ■イオンとの提携クレジットカード「より、そう、ちから。東北電力カード」の発行（平成29年１月発行）  

 東北・新潟で約３７０店舗を展開するイオンと提携 


