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スマートメーターによる計量の不具合事象のイメージ 

 

（１） お客さまが太陽光などの発電設備を有していない場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※電気の流れ 

  ■順潮流：当社の配電系統からお客さま設備へ流れる電気 

      ⇒スマートメーターにより、お客さまの使用した電力量を計量 

  ■逆潮流：お客さまの発電設備から当社の配電系統へ流れる電気 

      ⇒スマートメーターにより、太陽光などお客さまが発電した電気を当社

へ売電する電力量を計量 

      ※「逆潮流なし」の場合は、お客さまの発電設備から当社の配電系統へ

電気は流れない。 

 

正しく計量されている状態      正しく計量されていない状態（今回） 
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（２）お客さまが太陽光などの発電設備を有している場合 

 

 

 

 ※逆潮流あり：太陽光などお客さまの発電設備から当社の配電系統へ電気が   

流れる。 

 

   

 

正しく計量されている状態      正しく計量されていない状態（今回） 

                  

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            

 

順潮流 
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