
＜添付３＞ 

計画停電のお知らせについて 

１．ダイレクトメールによるお知らせ 

 

計画停電の対象となるお客さまに対して、お客さまの所属グループ等を記載した 

ダイレクトメールを発送いたします。（７月２３日発送） 

 

（ダイレクトメールのイメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．メール配信によるお知らせ 

  

 当社のホームページから、お客さまの携帯 

電話およびパソコンのメールアドレスと、計 

画停電の所属グループを登録いただくことに 

より、電力需給の逼迫が見込まれる状況にな 

った際に、当日の計画停電の実施の有無など 

について、お客さまの所属グループの時間帯 

の開始時刻２時間前から順次、メール配信で 

お知らせいたします。 

（７月２１日より運用開始） 

 

メール配信の登録（ＵＲＬ） 

https://mail.tohoku-epco.co.jp/pc/service_info.html 

 

 

 

 

 

３.当社ホームページによるお知らせ 

 

当社ホームページ「計画停電情報」（ＵＲＬ http://setsuden.tohoku-epco.co.jp/）にお

いて、お客さまの契約番号や住所から、該当するグループを検索することができます。 

（７月２１日より運用開始） 

（検索画面のイメージ） 

                  ②該当するグループを表示 

 

①お客さまの契約番号を入力し 

「検索」をクリック 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

①調べたい住所の県名をクリック    ③該当するグループを表示 

 
 

 

②市町村を選択しクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

東北 太郎 様

仙台市

青葉区本町一丁目

７－１

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 0 従量電灯 B

営業所 市町村 町字 街区 住居回数 枝 副

お 客 さ ま 番 号

ご 契 約 名 義

ご 使 用 場 所

契約種別

下記ご契約の計画停電所属グループは です。

（ ご 家 庭 向 け 節 電 事 例 の ご 紹 介 ）

夏の日中（１４時頃）には、在宅世帯は平均で約１２００Ｗの電力を消費しており、その
うちエアコンが約半分を占めています。
外出中の世帯でも、冷蔵庫、温水洗浄便座、待機電力などにより、平均で約３４０Ｗの電
力を消費しています。

［エアコン］
・使用する場合は、２８℃を目安に設定温度を２℃上げることで、約１３０Ｗの
　節電となります。
　なお、使用を止めて扇風機を使用すると約６００Ｗの節電となります。

［冷蔵庫］
・庫内温度を「強→中」に変更し、扉を開ける時間と詰め込む食品を最小限にす
　ることで、約２５Ｗの節電となります。

［不要な電力はこまめにカット］
・日中の不要な電気の消灯や、夜間の点灯を最小限にすることで約６０Ｗの節電
　となります。
・炊飯器の保温をストップし、ご飯は冷蔵庫で保存することで約２５Ｗの節電と
　なります。
・温水洗浄便座は暖房などを停止することで約５Ｗの節電となります。

※事業者のお客さま向けの節電事例につきましては弊社ホームページをご覧くだ
　さい。

○医療機関等への供給継続のため、計画停電の対象外となる場合がございます。
○弊社ホームページに万が一の計画停電に関する情報や、節電に関する情報を掲
　載しておりますので、そちらもご覧ください。

　　　　　＜弊社ホームページアドレス＞
　　　　　　　　　http://www.tohoku-epco.co.jp/

　　　　　＜計画停電に関するお問い合わせ先＞
　　　　　　　　　0120-17-5566
    　　        （受付時間）月曜～金曜　　　 9:00～20:00
　　　　　　                土曜・日曜・祝日 9:00～17:00

節電へのご協力のお願いならびに緊急時の計画停電に関するお知らせ

節電にご協力をいただき、誠にありがとうございます。

東日本大震災により、太平洋側の火力発電所に甚大な設備被害が発生したことなどから、弊
社供給エリアの今夏の電力需給は非常に厳しい状況となっております。

これに対して、弊社は供給力の確保に向けた最大限の努力を継続するとともに、節電へのお
客さまのご理解とご協力をいただきながら、大規模な停電の発生を回避すべく、あらゆる取
り組みを進めております。

特に、夏場には冷房需要の増加等により需給状況が厳しくなると見込まれることから、お客
さまには、最大限の節電と電気の使用時間帯を早朝・夜間などに移行していただくピークシ
フトの取り組みについて、ご理解とご協力をお願いいたします。

なお、異常高気温や電源トラブルなどの不測の事態が発生した場合には、あらかじめお知ら
せした上で、最後の手段としてやむを得ず計画停電を実施することがあります。その備えと
して、計画停電実施時のお客さまの所属グループについて以下によりお知らせいたします。

このお知らせを大切に保管いただきますようお願い申し上げます。

※計画停電所属グループは弊社ホームページでもご確認いただけます。
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○ ○月○○日９：３０～

１２：００の間の２時間程度計

画停電を実施いたします。 
実施対象となるのは第○グル

ープ，第○グループです。 
ご不便とご迷惑をおかけいた

します。 
計画停電に関するお知らせは

こちら： 
（Ｐ  Ｃ） 
http://setsuden.tohoku-epco.co.jp/ 
（モバイル） 
http://www.tohoku-epco.co.jp/m/ 

（配信メールの画面イメージ） 


