
２０２２年１１月１１日 

 

東北電力のくらしサービスで「空き家管理サービス」の提供を開始 

～たくさんの思い出が詰まった大切な空き家の管理をお手伝い～ 

当社は、本日より、当社が所有者に代わって空き家の現況確認等を行う「空き家管理

サービス」（以下、本サービス）の提供を開始いたします。 

本サービスは、遠方に居住しているなどの事情により、自身での管理が難しい所有者

に代わって、当社従業員または当社の委託先が空き家における草木の繁茂状況や、外壁

のヒビ割れなど家屋外の現況を確認するほか、家屋内の掃き掃除、換気、通水などを 

実施するものです。 

これらの作業は月１回実施し、作業結果は写真付きで報告いたします。 

空き家数は全国的に増加しており、東北６県および新潟県においては、空き家率※が 

全国平均を上回る自治体もあります。 

本サービスを通じて、当社が管理をお手伝いさせていただくことで、少しでもお役

に立ちたいと考えております。 

本サービスの提供は、宮城県内の一部から開始し、２０２３年度以降、提供エリアの

拡大を目指してまいります。 

ご利用条件などは、以下のとおりです。 

ご提供プラン ① ライトプラン 月額利用料金６,０００円（税込み） 

内容：家屋外の現況確認 

② スタンダードプラン 月額利用料金１１,５００円（税込み） 

内容：①に加え、家屋内の掃き掃除、換気、通水など 

ご提供エリア 

（物件の所在地） 

宮城県内の一部（仙台市、塩竈市、名取市、多賀城市、岩沼市、

富谷市、亘理町、山元町、松島町、七ヶ浜町、利府町、大和町、

大郷町、大衡村） 

ご利用条件 • 対象物件が戸建住宅（集合住宅を除く）であること 

• 個人のお客さまであること 

• 「東北電力のくらしサービスストア」の会員であること 

ご利用期間 ご利用は１カ月単位とし、期間の制約はございません。 

※毎月１５日までにサービス解約のお申込みがない場合、ご契約

は自動更新となります。 

お支払方法 クレジットカード払い 

その他 • 当社との電気の契約有無にかかわらずご利用いただけます。 

• 初回の作業時は、現地での立会いが必要です。また、翌月以降

の作業のため、スペアキーをお預かりいたします。 

【東北電力情報】 



お申込みは、当社ｗｅｂサイト「東北電力のくらしサービスストア（URL：

https://kurashi-service.tohoku-epco.co.jp/）」または書面で承っており、本日より   

受付けを開始しております。 

また、本サービスに関するお問い合わせやご相談は、専用コールセンター（０１２０－

１７５－２３１）でお受けしております。 

 

当社は、お客さまの安全・安心につながるサービスを中心に、暮らしにより沿う  

サービスを提供し、お客さまの信頼やご期待に応えてまいります。 

 

以 上 

 

※ 空き家率とは住宅総数に占める空き家の割合のこと。全国平均１３．６パーセント

（総務省「平成３０年住宅・土地統計調査」）。 

 

（別紙）「空き家管理サービス」の概要について 

 


