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東北電⼒株式会社

ＢＣＰ（事業継続計画）および
ＢＰＯ（業務プロセスアウトソーシング）関連支援サービス

の概要について

〜お客さまの事業運営にお役⽴ていただけるBCP・BPOサービスの充実を図り、
お客さまのご要望に“より沿う”サービスを提供いたします〜
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 既に提案活動を⾏っている「ＢＣＰ（事業継続計画）」および「ＢＰＯ（業務プロセスアウトソーシング）」関連支援
サービスについて、新たな提携先を追加することで内容を充実いたしました。

１．法人のお客さまを対象とした業務運営サービスの概要 1

■ＢＣＰ対策を考慮したエネルギーシステムの構築
■設備導入費用負担を抑える設備受託サービス
■レンタルサーバなどクラウドサービス

■従業員とご家族が利用できる福利厚⽣サービス
■福利厚⽣倶楽部の会報誌による販売促進サポート

■ＢＣＰ策定コンサルティング
■ＢＣＰ訓練コンサルティング

ＢＣＰ（事業継続計画）関連支援サービス

ＢＰＯ（業務プロセスアウトソーシング）関連支援サービス

■地下⽔を安全・安⼼な飲料⽔として供給する
地下⽔活用システムの提供

■複数拠点の通信費や公共料⾦の請求を集約し、
その支払いを代⾏する⼀括請求サービス

ＮＥＷ

ＮＥＷ

■従業員とご家族の安否や被災状況を迅速に把握
■事故発⽣時の要員配置をサポート
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22．ＢＣＰ関連ラインアップの追加によるサービス内容の充実

BCP策定
コンサルティング

事前の準備 発災・初動・復旧

BCP訓練
コンサルティング

BCP対策を考慮した
エネルギーシステム

レンタルサーバなど
クラウドサービス

災害ポータル
サービス

安否確認
サービス

緊急連絡網
サービス

非常呼集
サービス

地下⽔活用システム

災害時に⽔道資源を確保することができます。
また、年間の⽔道料⾦を1,000万円以上お支払いになってい
る場合は、地下⽔活用システムの導⼊で⽔道料⾦の削減を図
れます︕
初期投資ゼロの給⽔サービス契約（レンタル契約）もご提案
が可能です。

設備受託サービス

ライフラインの確保

⽔道料⾦の削減

ＮＥＷ
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3【地下⽔活用システム】

年間の⽔道料⾦を1,000万円以上お支払いになっている場合は、地下⽔活用システムの導入で⽔道料⾦の削減を図れます︕
初期投資ゼロの給⽔サービス契約（レンタル契約）もご提案が可能です。

災害対策・
BCPについて

上⽔道の他に独自⽔道を持つことになります。
災害発⽣時にも素早く⽔資源を復旧することができ、事業を継続することが可能となります。

経済効果
メリット

上⽔道料⾦と比べ経済効果が期待されます。
初期コスト不要の⽅式と、お客さま資⾦で装置を購入し、その後のメンテナンスを承る⽅式を
ご用意しております。

（地下⽔活用システムのイメージ）

（地下⽔活用システムの特徴）
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３．ＢＰＯ関連ラインアップの追加によるサービス内容の充実

福利厚⽣ 総務・経理

従業員とご家族が
利用できる

福利厚生サービス

⼀括請求サービスは、通信費や公共料⾦の請求が多く、毎月の支払いと管理が煩雑で困って
いるという声に応えるサービスです。
複数拠点の通信費や公共料⾦の請求を集約し、⼀括で支払いを⾏うとともに、管理用に明細
を整えて提供することで、支払い業務と管理にかかる稼動、コスト削減が可能となります。

「福利厚生倶楽部」の
会報誌を活用した
販売促進サポート

各サービス提供事業者

インボイス

お客さま

⼀括請求サービス

４

ＮＥＷ
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• 請求書が１枚になることで、支払いに係る手続きが大幅に削減できます。
• 支店別、部署別、回線別に利用料が科目毎（基本料、付加使用料、通話料、税）に把握できます。
• 利用していない携帯電話の有無などの把握も可能となります。また、省エネ法に対応した使用電⼒量の取りまとめにも対応しています。
• 自社の経理システムに合わせたデータ仕様にカスタマイズできます。
• ⽴替え払いを⾏いますので、クレジットカード払いと同じように、支払い期日を後ろ倒しできます。

5【⼀括請求サービス】

（一括請求サービスの特徴）

導 ⼊ 前 導 ⼊ 後

お客さま お客さま

インボイス（請求書とりまとめ／支払代⾏）


